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Per qualsiasi problema sull’acquisto e registrazione dell’identità digitale fare riferimento alle guide
online https://guide.pec.it/spid.aspx o all’assistenza clienti al numero0575 0504 oppure con un ticket su
https://assistenza.aruba.it/it (ANCHE PER I CLIENTI)

In questa sezione viene messa a disposizione la guida che spiega come richiedere le credenziali SPID
ARUBA tramite riconoscimento de VISU presso uno sportello CGN.

Entriamo nell portale diAruba e selezioniamo il prodotto SPID ARUBA ID

successivamente scegliamo la voceAruba ID per il Cittadino

1

Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.

https://guide.pec.it/spid.aspx
https://assistenza.aruba.it/it
https://www.pec.it/


Scegliamo la vocePersona Fisica e proseguiamo
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



a questo punto selezioniamo ilRiconoscimento di Persona (Riconoscimento de Visu presso sportello
CGN) e successivamente clicchiamo suVisualizzia la lista degli sportelli
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



ora ci comparirà un altra schermata con un menù a tendina, nel quale andremo a cercare lo sportello più
vicino a noi :

chiudiamo la schermata del menù a tendina e dopo aver selezionato il riconoscimento di Persona
clicchiamo suProsegui.

4

Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



Se si possiede una Login Aruba, possiamo già accedere altrimenti dobbiamo registrarci sul portale
inserendo i nostri dati.

5

Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



Una volta completato con tutti i dati clicchiamo suProsegui.
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



Dopo aver letto attantemente poniamo la spunta sulle condizioni di fornitura del contratto/clausole e
proseguiamo.
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



Confermato l'ordine, verifichiamo le mail che ci sono arrivate nella casella di posta che abbiamo
indicato in fase di registrazione

Riceveremo una prima mail di conferma dell'ordine
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



ed una seconda mail per proseguire nella registrazione. Clicchiamo ora sul link indicato nella mail.

Scegliamo il riconoscimento tramiteSportello, poniamo la spunta sulle due voci e proseguiamo.
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



Inseriamo i dati nel modulo d'ordine per ottenere l'identità SPID e proseguiamo
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



inseriamo ora il codice di verifica che abbiamo ricevuto nella nostra mail e proseguiamo
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



inseriamo infine il codice di verifica che abbiamo ricevuto sul numero di cellulare indicato inizialmente.
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.



Registrazione avvenuta con successo.

Riceverete, infine, una mail da parte di Aruba con le indicazioni su come proseguire.

Per qualsiasi problema sull’acquisto e registrazione dell’identità digitale fare riferimento alle guide
online https://guide.pec.it/spid.aspx o all’assistenza clienti al numero0575 0504 oppure con un ticket su
https://assistenza.aruba.it/it (ANCHE PER I CLIENTI)
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Gli autori declinano ogni responsabilità relativa a eventuali errori, omissioni o inesattezze dei contenuti presenti nell'Assistente CGN.
La riproduzione anche parziale dei contenuti presenti nell'Assistente CGN è vietata. I nomi utilizzati nell'Assistente CGN sono di pura fantasia.
Sebbene i contenuti del presente sito siano curati e aggiornati con la massima scrupolosità, questi sono predisposti per essere fruiti on-line,
dal momento stesso della loro stampa si ritengono pertanto non aggiornati.

https://guide.pec.it/spid.aspx
https://assistenza.aruba.it/it

